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Valtuutettu Helina Aaltosen ym. valtuutettujen aloite viestinnan kohdistamisesta
kaikille asukasryhmille tasapuolisesti

Valtuutettu Helina Aaltonen jatti seuraavan aloitteen:

"Kaupungin toiminnassa on viestinta kaikkein tarkeimpien toimintojen joukos-
sa. Kuntalaki velvoittaa ottamaan viestinnassa huomioon eri asukasryhmien
tarpeet. Sama asia todetaan my6s kaupungin toimintasaanngossa.

Kuntalain 298:ssa todetaan viestintdpykalan koskevan kaikkea kunnan toimin
taa. Eniten tulisi jatkossa pohtia sitd, miten kaikille kaupunkilaisille tarkeéat tie-
dot saadaan perille nykyisesséa, verkon ja sosiaalisen median hallitsemassa
viestinndssa. Tama foorumi ei kaytanndssa tavoita kaikkia kaupunkilaisia.
Nykyisella tiedottamisella ja& suuri osa ihmisista ulkopuolelle osasta kaupun-
gin toimintaa. Kaikilla, varsinkaan iakkaammilla kaupunkilaisilla ei ole tietoko-
netta eika taitoa hoitaa asioita verkossa. Suurin ongelma on se, etté osa kau-
pungin asukkaista ei ole tasavertaisina mukana yhteisten asioiden hoidossa.

Digitaalisten palveluiden rinnalla tulee vielé olla tarjolla palveluja myds heille,
joilla ei ole mahdollisuutta digipalvelujen kayttéon. Digipalvelujen rinnalla tulee
aina olla henkilékohtaista palvelua ja helposti I6ydettavissa oleva puhelinnu-
mero, misté palvelua ja neuvontaa voi saada. Kunnassa valmistelussa olevis-
ta asioista, niita koskevista suunnitelmista, tehdyista paatoksista ja paatdsten
vaikutuksista tulee saada tietoa niidenkin, joilla ei ole tietokonetta.

Valtuustoaloite:

"Raisio tiedottaa” -lehti on hyva informaatiokanava. Esitan, etta lehti iimestyisi
jatkossa ainakin nelja kertaa vuodessa ja padstyamme koronasta, jarjeste-
taan saanndllisesti myos kasvokkain yleisoétilaisuuksia kaupungin ajankohtai-
sista asioista.

Hyvinvointialueiden aloitellessa toimintaansa on ensiarvoisen tarkead, etta
tiedotus tavoittaa kaikki kaupunkilaiset. Esitén, ettd kaupungin tiedotuksesta
laaditaan toimintasuunnitelma, missa jokaisella osa-alueella tulee olla nimetty
ja jokaisen tiedossa oleva tiedotuksesta vastaava henkilo.
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Aloite merkittiin pdytakirjaan ja lahetettiin kaupunginhallitukselle valmistelta-

vaksi.
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