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Sosiaali- ja terveyspalvelujen lautakunta §34 18.3.2020

Asianro 367/05.17.01/2020
8131

Tukiasuntojen vuokraus-, asumis- ja haatéohjeistus
Paatdshistoria
Sosiaali- ja terveyspalvelujen lautakunta 18.3.2020 34 §

Johtava sosiaalityontekija Leena Lahti 12.3.2020:

Raision kaupungissa on verrattain paljon tukiasuntoja, joista on syntynyt
vuokrarasteja sekd muita asumisen hairiotekijoita asuinalueilla. Sosiaalihuol-
tolain 21 8&:n mukaan tuettuja asumispalveluja jarjestetaan henkildille, jotka
erityisesta syysta tarvitsevat apua tai tukea itsenaisessé asumisessa tai asu-
misensa jarjestamisessa. Kotiin annettavat palvelut ovat ensisijaisia suh-
teessa palveluihin, jotka edellyttdvat muuttamista ja sisdltavat seka asumisen
ettd palvelut. Julkisen vallan tehtéavana on perustuslain 19 §:n 4 momentin
nojalla edistaa jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen omatoimista jar-
jestamista. Liséksi vuokra-asumiseen sovelletaan lakia asuinhuoneiston vuok-
rauksesta.

Sosiaalipalveluiden palvelualueen asumistiimi on laatinut syksylla 2019 sosi-
aalisen asumisen toimintasuunnitelman, joka sisaltaa suunnitelman sosiaali-
sen asumisen toiminnan, talouden ja asiakasléhtbisyyden kehittamisesta. So-
siaali- ja terveyspalveluiden lautakunta on hyvaksynyt toimintasuunnitelman
kokouksessaan 25.9.2019 § 141. Kehittamiseen liittyy kaksi kokonaisuutta,
joita on l&hdetty viema&an eteenpéin kevadn aikana: 1) varsinaisen toiminnan
periaatteiden selkeytys ja toimintojen prosessikuvaus, mita tyota jatketaan
seka 2) vuokravelkojen perinnan ja velkajarjestelyn prosessien lapikaynti.
Vuokravelkojen perinnésta ja perintaprosessista on ollut kevaan aikana kaksi
yhteistyOpalaveria sosiaali- ja terveysjohtajan. sosiaalipalveluiden, myyntires-
kontran, talousjohtajan ja kaupunginlakimiehen kesken. Tavoitteena on luoda
yhdenvertainen toimintamalli vuokrasaatavien perintaan.

Asiakas allekirjoittaa vuokrasopimuksen, jossa han sitoutuu maksamaan
vuokransa ajoissa ja siirtdmaan saamansa asumisen tuet vuokranantajalle
vuokranmaksuun. Vuokrasopimus tehddan ensin kolmeksi kuukaudeksi, jol-
loin asukkaan asumisen taidot ja vuokranmaksukyky voidaan selvittdd. Mikali
tuolloin tai myéhemmin vuokrasuhteen aikana vuokranmaksu ei ole toiminut
sovitusti, voi myyntireskontra siirtdd maksamattomat vuokrat perintaén kau-
pungin toimintatapojen mukaisesti. Palaverissa keskusteltiin, ettéa vuokravel-
kojen perinnasta vastaa 1.5.2020 alkaen Svea Perintd Oy asumistiimin aiem-
man varoitusmenettelyn sijaan. Vuokrarastit ovat syy vuokrasopimuksen pur-
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kuun ilman varoituksia. Svean perinta etenee vaiheittain saatavien vapaaeh-
toisesta perinnasta saatavien oikeudelliseen perintdéan. Asukas voi olla yhtey-
desséa Sveaan perintaasioista sopimiseksi seké olla yhteydessa sosiaalipalve-
luihin tarpeen mukaan. Mikali vapaaehtoinen perinté ja sosiaalitydn tuki eivat
tuota tulosta voidaan saatavat siirtda oikeudelliseen perintaan. Oikeudelli-
sessa perinnassa saatavien liséksi haetaan tarvittaessa vuokrasopimuksen
purkua ja h&atba tuomioistuimelta.

Talla hetkella asunnosta pois muuttaneiden vuokravelat siirretddn suoraan
Svean perintatoimenpiteisiin 1.4.2020 alkaen.

Haastehakemus karajaoikeuteen voi olla tarpeellinen, jos purkamisasia ei
etene yhteisymmarryksessa. Nain on esimerkiksi silloin, kun vuokralainen ei
suostu poistumaan asunnosta tai muuttamaan tavaroitaan pois sovittuun
ajankohtaan mennessa. Talldin vuokranantaja tarvitsee karajaoikeuden haa-
tétuomion vuokralaisen poistamiseen. Haastehakemuksella voidaan vaatia
purkua ja h&éat6a. Purkutuomion jalkeen vuokranantaja voi ulosottoviranomai-
sen kautta toteuttaa vuokralaisen haadon. Vuokralaisen haatd on viimesijai-
nen ja usein monta kuukautta kestava prosessi, jonka aikana koituu kaupun-
gille vuokrakuluja. Tamén vuoksi pyritdan aina ensisijaisesti sopimaan asia
vuokralaisen kanssa ja haneen ollaan yhteydessa sosiaalipalveluista heti, kun
vuokrasaatavia on syntynyt. Perintatoimiston kanssa on mahdollista tehda
vuokrasaatavien lyhennyssuunnitelma.

Hairiokayttaytymistilanteissa vuokranantajan tulee antaa vuokralaiselle varoi-
tus. Kahden hairiokayttaytymista koskevan varoituksen jalkeen vuokranantaja
ryhtyy vuokrasuhteen paattamisprosessiin vuokralaisen menettelyn jatkuessa.
Hairiokayttaytymistilanteissa vuokrasopimuksen paattamismenettely aloite-
taan kahden hairiokayttaytymista koskevan varoituksen jalkeen.

Raision kaupunki on suunnittelemassa moduuliasuntojen rakentamista vaike-
asti asutettaville ja tarvesuunnitelma valmistuu kevaén 2020 aikana. Talloin
vakavat asumisen ongelmat eivat aiheuta niin suurta kuormitusta asuinalueille
kuin nyt ja asiakkaiden tukeminen asumisohjauksen avulla tehostuu.

Osalla asukkaista vuokranmaksu ja asuminen onnistuu itsenaisesti tai sosiaa-
litydntekijan tuella. Valitettavasti usein asiakkailla on vanha vuokrarasti, joka
vaikeuttaa tavallisen asunnon saantia, vaikka asuminen muuten sujuisi mallik-
kaasti. Asumisen sujuttua pidemman aikaa hyvin, eikd ongelmia ole ilmennyt,
olisi asiakkaiden kannalta paras ratkaisu siirtda heidat asumaan tavalliseen
vuokra-asuntoon, kun tukiasumisen tarvetta ei enaa ole. Tukiasuminen on
palvelu, joka perustuu tuen tarpeeseen ja jonka tavoitteena on asumisen ko-
konaisvaltainen tukeminen ja parhaassa tapauksessa itsensa tarpeettomaksi
tekeminen. Tassa asiassa yhteistyota vuokranantajien kanssa pyritaan tiivis-
tamaan aiempaa enemman.
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Paatos

Suurimmaksi sallituksi vuokrasaatavamaaraksi hyvaksyttaisiin kolmen kuu-
kauden vuokrasaatavat, jonka jalkeen siirryttaisiin oikeudelliseen perintaan,
ts. haettaisiin purkua ja haatda pois lukien taloudet, joissa asuu lapsia.

Sosiaali- ja terveysjohtaja Juha Sandberg
Sosiaali- ja terveyspalvelujen lautakunta paattaa:

1. hyvaksya suunnitelman perinndn siirtdmisesta Svea Perinta Oy:lle
1.5.2020 alkaen esittelytekstissa esitetylla tavalla,

2. hyvaksya vuokrasopimuksen purkamisen héirittilanteessa kahden varoi-
tuksen jalkeen,

3. esittaa kaupunginhallitukselle, ettd se antaa konserniohjeen Raision
vuokra-asunnot Oy:lle koskien tukiasuntojen muuttamista tavallisiksi
vuokra-asunnoiksi.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen lautakunta hyvaksyi ehdotuksen yksimielisesti.

Vs. kaupunginlakimies Sari Vahtera 30.4.2020:

Sosiaali- ja terveyspalveluiden lautakunnan esittelytekstissd mainituissa ta-
paamisissa on sovittu lautakunnassa paatetyn lisaksi, etta sosiaalitoimen
omasta varoitusmenettelysta vuokrasaatavatilanteessa luovutaan ja saataviin
kohdistuva perintaprosessi laitetaan vireille heti, kun saatavia on syntynyt.
Vuokrasaatavien perinta etenee vapaaehtoisen perinnan (Svea Perinta Oy)
kautta oikeudelliseen perintaan. Se, ettd maksuongelmiin puututaan heti, on
seka vuokralaisen etta vuokranantajan edun mukaista. Paasaanto on, etta
vuokran jdddessa maksamatta, saatava siirretdén perintaan. Perinta etenee
vapaaehtoisesta perinnasta oikeudelliseen perintdan, ellei tastéa poikkea-
miseksi ole tapauskohtaista, erityista ja painavaa syyta.

Hairiokayttaytymisen osalta tapaamisissa tahdennettiin sita, etté vuokralaisen
saatua varoituksia hairitsevan elaman viettdmisesta, vuokranantaja ryhtyy
vuokrasopimuksen paattamismenettelyyn. Hairiokayttaytymistilanteissakin tu-
lee tarvittaessa hakea sopimuksen purkua ja hdat6tuomiota k&rajaoikeudelta.
Liséksi todettiin, etta haastavissa tiedoksiantotilanteissa on syyta kayttaa
haastemiesta. Kaupunginlakimies avustaa tarvittaessa néaisséa toimissa.

Kaupunginlakimies tarkastaa lisaksi kaytettavat vuokrasopimuspohjat ja eh-
dottaa niihin tarvittaessa tarkennuksia.

Tukiasuntojen osalta toimintamalli on jatkossa seuraava:
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1) 1.4.2020 lukien jo poismuuttaneiden avoimet kertyneet vuokrasaatavat on
siirretty Svea Perinta Oy:lle perintaan.

2) Taman hetkisten vuokralaisten talla hetkella avoimet kertyneet vuokrasaa-
tavat siirretdén 1.5.2020 alkaen Svea Perinta Oy:lle. Perinta etenee nor-
maalisti vapaaehtoisen perinnan kautta oikeudelliseen perintaén.

3) Lapsiperheiden osalta lastensuojelu on tiiviisti mukana tilanteissa, joissa
vuokralaisia uhkaa haatd maksamattomien vuokrien vuoksi.

4) Hairiokayttaytymistilanteissa varoitusten jalkeen alkaa vuokrasopimuksen
paattamismenettely ja haatva haetaan tarvittaessa.

5) Vuokrasopimuspohjat péivitetaan tarpeita vastaavaksi.

Toimintamalli edellyttaa sosiaalitoimen ja konsernihallinnon myyntireskontran
seka tarvittaessa kaupunginlakimiehen yhteistyon tiivistamista.

Kaupunginjohtaja Ari Korhonen:

Sosiaali- ja terveyspalveluiden lautakunta on esittanyt Raision Vuokra-asun-
not Oy:lle annettavaa konserniohjetta.

Lahtdkohtana on, ettd tukiasunnot vuokraa kaupunki, joihin se asuttaa tuki-
asukkaan. Taméan tehtavan siirtdminen vuokrataloyhtidlle ei liene sosiaalityon
nakokulmasta perusteltua.

Jos asukas kuntoutuu, on tarkoituksenmukaista, ettd vuokrasopimus tehdaan
suoraan asukkaan ja Raision Vuokra-asunnot Oy:n vdlille joko samaan asun-
toon tai olosuhteiden puitteissa toiseen asuntoon.

Kokonaisuudessaan tukiasuntojen tarve méaarittyy uudelleen, kun moduuli-
asuntohanke valmistuu.

Raision Vuokra-asunnot Oy:lle ei esitetéa konserniohjetta lautakunnan esitta-
malla tavalla. Ratkaisut tulee ensisijaisesti |0ytaa toimijoiden vélisen yhteis-
tyon kautta.

Kaupunginjohtaja Ari Korhonen

Kaupunginhallitus paattaa, etta lautakunnan tulee tarkentaa toimintamallia
tukiasuntojen osalta seuraavasti:

1) 1.4.2020 lukien jo poismuuttaneiden avoimet kertyneet vuokrasaatavat on
siirretty Svea Perinta Oy:lle perintdén.

2) Taman hetkisten vuokralaisten talla hetkelld olevat avoimet kertyneet
vuokrasaatavat siirretdan 1.5.2020 alkaen Svea Perinta Oy:lle. Perinta
etenee normaalisti vapaaehtoisen perinnén kautta oikeudelliseen perin-
taan.
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Tiedoksi

3) Lapsiperheiden osalta lastensuojelu on tiiviisti mukana tilanteissa, joissa
vuokralaisia uhkaa haatd maksamattomien vuokrien vuoksi.

4) Hairiokayttaytymistilanteissa varoitusten jalkeen alkaa vuokrasopimuksen
paattamismenettely ja haatoa haetaan tarvittaessa.

5) Vuokrasopimuspohjat paivitetaéan tarpeita vastaavaksi.

Toimintamalli edellyttaa sosiaalitoimen ja konsernihallinnon myyntireskontran
seka tarvittaessa kaupunginlakimiehen yhteistydn tiivistamista.

Hannele Lehto-Laurila ehdotti Juha Jormanaisen ja Jukka Rantalan kannatta-
mana, etta paatdsehdotuksesta poistetaan kaupungin nykyisen kilpailuttaman
ja valitseman perintatoimiston nimi ja tilalle kirjataan "Perinta tullaan toteutta-
maan jatkossa kaupungin paattdman perintatoimiston kanssa". Kaydyn kes-
kustelun jalkeen puheenjohtaja teki ehdotuksen, etta paatdésehdotukseen lisa-
tdan kohta 6. ja siihen kirjataan "Perinta tullaan toteuttamaan jatkossa kulloin-
kin kaupungin valitseman perintatoimiston kanssa”.

Kaupunginhallitus hyvéaksyi ehdotuksen yksimielisesti puheenjohtajan lisays
mukaan lukien.

Hannele Lehto-Laurila palasi kokoukseen tamén pykélan kasittelyn aikana klo
20.41.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen lautakunta
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