
Hei! Mukavaa, että olet täällä! Keräämme taustatietoja _____________ käyttäjistä, jotta 
voisimme kehittää toimintaamme. Tietoja voidaan käyttää myös tutkimustarkoitukseen. Tietoja 
käsitellään luottamuksellisesti.  
 
Kiitos paljon avusta ja palautteesta! Voit palauttaa lomakkeen ________________ 
  
Taustatiedot 
Minkä ikäinen olet? ___18-24  ___25-34 ___35-50 ___51-64 ___65+ 
Sukupuoli: ___________ 
 
MIkä on koulutuksesi?  
_ Peruskoulu 
_ Ammattikoulu/lukio 
_ Ammattikorkeakoulu/yliopisto 
  
Oletko…  
_ Töissä    
_ Työtön  
_ Opiskelija  
_ Eläkkeellä  
_ Muu (mikä) _______________ 
  
 
Osallistuminen toimintaan/ palvelun käyttö  
 
Mikä on käyntisi tarkoitus?  
(Tähän omat vaihtoehdot) 
  
Mistä sait tiedon __________________toiminnasta? 
_______________________________________ 
  
 
Kuinka usein käyt täällä?  
_ Viikottain   
_ Noin kerran kuussa         
_ Harvemmin kuin kerran kuussa 
 
 
 Kuinka tyytyväinen olet toimintaan/palveluun? 
_ Erittäin tyytyväinen 
_ Melko tyytyväinen 
_ En kovin tyytyväinen 
_ Tyytymätön 
 
 
Tarkennatko vielä, miksi olet tyytyväinen tai tyytymätön _____________toimintaan/ palveluun? 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
Toiminnassa on ollut mukavaa/ tuottanut iloa 



 
● On paikka jonne mennä / toimintaa arkeen 
● Mahdollisuus tavata muita ihmisiä 
● Toteuttaa itseään 
● Auttaa muita 
● Lukea päivän lehdet 
● Käyttää tietokonetta 
● Jakaa kuulumisia 
● Purkaa mieltään jne.. 
● Vähentää yksinäisyyden tunnetta 
● Tavata sosiaalityöntekejä/ohjaaja/tupaisäntä/-emäntä/-henkilö 
● Saada tietoa palveluista, etuuksista 
● Muu, mikä? ___________________________________________ 

 
Mitkä “toiminnot” ovat hyödyttäneet sinua henkilökohtaisesti   

● Nämä tapauskohtaisesti, esim. ryhmän luonteen mukaisesti, esim. eräryhmä:  
● Pääsee kalalle 
● Pääsee luontoon 
● Pääsee luontoon muiden kanssa 
● Voi harjoittaa erätaitoja 
● Tarjoaa sisältöä/rytmiä arkeen jne. 

 
 

Kehittämistoiveita (monivalintana voisi tarjota joitain toimintavaihtoehtoja toiminnan luonteen 
mukaan + mahdollisuus avovastaukseen) 
… + ________ 
 
Loppuun mahdollisuus avoimelle palautteelle! 
 
 
 
 
 


