ALUEIDEN KESTAVAN KASVUN JA ELINVOIMAN TUKEMINEN
HANKKEEN LOPPUARVIOINTI

Hankkeen nimi:  Etékuntouttavan tydtoiminnan kehityshanke

Toteuttajataho:  Raision kaupunki, yhteistydssa Valo-valmennusyhdistys, SPR Kontti, Ote-saati6

Yhteys maakuntaohjelmaan:  Alueiden kestavan kasvun ja elinvoiman tukeminen

Toteutusaika: ~ 20.4.2020-31.12.2020

Hankkeen toteutuneet
kokonaiskustannukset euroa, josta tuki -rahoitus euroa

Hankekuvaus: (miksi ja mita tavoiteltiin)

Kehityshankkeen tarkoituksena oli kehittda malli ja valineet, jolla kuntouttavaa ty6toimintaa voidaan tehd4 etand. Erityisen tar-
keda tdma on juuri korona-aikana, jolloin kuntouttava ty6toiminta on ajettu alas. Etana toteutettu toiminta edellyttda verkkoyh-
teyksien liséksi sovellusta, jossa verkkovalmennus, etdkonsultaatiot ja etdohjaus, uraohjaus, yksilétehtévat ja yksildohjeistus
ovat mahdollisia.

Hanke edistdd maakuntaohjelman toimenpiteistd mm. toimenpiteiden "Edistetdén kumppanuutta ja rohkeita kokeiluja dynaami-
sen yhteistyokulttuurin edistdmiseksi maakunnassa” ja "Edesautetaan digitaalisten ja fyysisten, myds kielellisesti saavutettavien
kohtaamispaikkojen luomista, joissa toimijat voivat verkostoitua” toteuttamista.

kehitetddn menetelmid
kuntouttavan ty6toiminnan
jarjestamiseksi etana

levitetdan hankkeen tuloksia eri kehitetddn tasa-arvoista ja
foorumeissa ja jalkautetaan parhaat yhdenvertaisuutta tukevaa
toimintamallit alueen TYP-palveluihin toimintaa kohderyhman parissa

levitetddn tietoa
hankkeessa esille tuoduista kehitetddan menetelmia,
hyvistd kdytdnnodistad jotka edesauttavat
tyonhakijoiden hyvinvointia
ja eldmédnhallintaa
luodaan verkkoon
materiaalipankki kuntouttavan
tydtoiminnan materiaalien
jakamista varten ja
yksild- ryhmatoiminnan
tyoskentelyn tueksi

kehitetddn yksilo- ja
vertaisryhmatoiminnan
toimintamallia tukemaan

tydnhakuprosessia

mallinnetaan toimintatavat
ja arvioidaan niiden
vaikuttavuus

Kuva 1. Hankkeen tavoitteet ja toteutus seké toimintamallin juurruttaminen (Varpu Aaltonen)
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Tehdyt toimenpiteet ja tulokset:

Kuntouttavan tyétoiminnan jérjestdminen poikkeusoloissa vaati etdvalmennusmalleja, joissa asiakkaan lasnéolo voidaan havaita.
Hankkeessa on kehitetty kuntouttavaa tydtoimintaa eténa ja luotu malleja ja hankittu valineit, joilla sit voidaan toteuttaa etayh-
teyksin. Toiminnalla pyrittiin luomaan malleja, jotka sopivat mahdollisimman monelle. Kuntouttavan tydtoiminnan etapalvelun
jérjestdmisen lahtdkohta on osallistujan yksilélliset tarpeet ja tavoitteet, joiden pohjalta hdnen kanssaan yhdessa rakennetaan
tavoitteita tukeva kokonaisuus.

Eténa toteutettavan kuntouttavan tydtoiminnan eettiset periaatteet pohjautuvat elamantilanteessaan seka tyd- ja toimintakyvyn
vahvistamisessa tukea tarvitsevien ohjaamiseen ja tukemiseen huomioiden poikkeustila ja sen tuomat muutokset arkeen ja toi-
mintatapoihin.

Etakuntouttavassa tydtoiminnassa tuetaan osallistujien elamanhallintaa seka toimintakykya, luodaan paiviin struktuuria ja mah-
dollistetaan tavoitteellista tydskentelya. Kaikissa etdkuntouttavissa palvelumuodoissa hyddynnetaan vuorovaikutteisuutta ja ver-
taistukea osallistujien kesken. Asiakkaiden osallistaminen toiminnan suunnitteluun otetaan tydmuodoksi alusta lahtien.

Jokaisen osallistujan ty6toimintapaivan toiminta suunnitellaan asiakkaan yksiléllisten tavoitteiden mukaan ja dokumentoidaan
asiakaskohtaisesti. Asiakas dokumentoi osallistumistaan ja ajatuksiaan ty6toimintapaivan tehtévisté kirjallisesti, videoiden ja ku-
vaten seka yhteisiin Teams-palavereihin osallistumisella. Teams-palaverissa kdydaan vertaisryhméassa lapi tydtoimintapéivén
tehtavat ja mielen paall olevat asiat. Asiakkaalla on mahdollisuus jakaa tydtoimintapéivén tehtavien pohjalta ajatuksiaan ja tuo-
toksiaan yhdessé sovitulla tavalla ohjaajan ja/tai vertaisryhméan kanssa. Joissain kohdin tehdaan tarpeen mukaan poikkeuksia
asiakkaan tarpeiden mukaan: keskustelua voidaan myds kayda kahden kesken yksildohjauksena.

Kehityshankkeessa lahdettiin kokeilemaan eri tapoja ja malleja tehdéa etdkuntouttavaa ty6toimintaa etané 21 asiakkaan kanssa
kesakuusta 2020 alkaen. 22 asiakasta jaettiin ryhmiin pd&saéntoisesti tytoimintapdivien mukaan, mutta asiakastarpeiden kar-
toittamisen ja asiakaskohtaamisten perusteella ryhmat muodostettiin niin, ettd ne parhaiten palvelisivat asiakkaita. Jotta lahto-
kohta asiakkaan tapaamiselle ryhmassa ja verkkovélitteisesti olisi mahdollisimman turvallista ja luottamusta herattavaa jérjestet-
tiin niin, ettd asiakas tuli kesékuussa 2020 Mahittulan toimintakeskukseen ensimmaiseen tapaamiseen fyysisesti.

Ennen etakuntouttavan ty6toiminnan aloittamista asiakkaan kanssa kaydaan 1api digitaaliseen osallistumiseen liittyvat periaatteet
seka tietosuoja- ja tiedonsiirtoasiat. Sopimuksessa kuntouttavasta tyétoiminnasta kasitelldén vaitiolovelvollisuuteen liittyvat asiat.
Asiakas ohjeistetaan, miten tehtavat palautetaan ja miten niita séilytetdén ja kaytetaan.

Toimintamallien luomisen ja valineiden valinnan edellytyksena oli asiakkaiden digitaitojen kartoittaminen, asiakkaiden tutustutta-
minen digiymparistodn ja digituen antaminen asiakkaille heidén tarpeidensa mukaan sekd kaytdn ohjaaminen. Mallien kokeilu
lahti siit, ettd asiakkaiden digitukeen jérjestettiin aikaa, jotta toimiminen verkkovélitteisesti mahdollistuisi.

Hankkeen sisalla kokeilussa on ollut nelja mallia (kuva 2), joissa asiakkaiden tyétoimintapéivat vaihtelivat yhdesta (1) paivasta
neljaan (4) paivaan:
o pitkdaikainen (yli 3kk kestava) malli - tdss& mallissa osalla asiakkaista etédkuntouttavan tyétoiminnan sopimuskausien
kesto on kehityshankkeen loppuessa 31.12.2020 ollut noin 9kk ja osalle asiakkaista on tehty jo jatkosopimus maalis-
kuulle 2021
o lyhytaikainen (3kk kestava) malli — esimerkiksi voi tulla kyseeseen Covid19 aiheuttamassa poikkeustilassa, tai muussa
samankaltaisessa ketterasti uudelleen organisointia ja palvelujen jarjestdmisté vaativassa tilanteessa
o intervallijakso (2 vkoa Mahittulan toimintakeskuksen ollessa suljettuna) eli intervallimalli
o hybridimalli, jossa asiakas on samanaikaisesti pajalla lahitoiminnassa ja samalla etdkuntouttavassa tydtoiminnassa
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pitkdaaikainen malli lyhytaikainen malli

(yli 3kk kestava) (3kk kestava)

Etakuntouttavan

intervallimalli hybridimalli

Kuva 3. Etakuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisen malleja

Vélineet ja alustat:

Etékuntouttavassa tyétoiminnassa kaytetaan tydskentely-ymparisténa padosin MS Teamsia tai Google Meetsia ja materiaali- ja
tehtavapankkina Googlen Workspacea. Sahkopostitse toimitetaan ohjeet ja linkit edeltavalla viikolla tulevan viikon ty6toimintapai-
via varten. Kokouslinkki ajastetaan lahettdmé&éan muistutus asiakkaalle saapua kokoukseen hyvissa ajoin. Yhteytta pidetaan tar-
peen mukaan puhelimitse. Nopeaan tiedottamiseen ké&ytetdan WhatsAppia.

Hankeen pysyvyys: (miten tulokset jaavat kaytantoon)

Kehityshankkeen paattymisen jalkeen juurrutetaan parhaillaan kuntouttavan ty6toiminnan etdmalli kaupungin ja tulevaisuudessa
muiden palveluntuottajien kayttd6n. Kuntouttavaa tydtoimintaa voidaan jatkossa toteuttaa etana asiakastarpeen pohjalta joko
osittain tai kokonaan. Seka poikkeustilanteen etta yleisen toimintamallin kehittymisen my6ta on etana toteutettavalle palvelulle
tarvetta ja kysyntaa. Kehitetty toimintamalli voi olla hyvin sovellettavissa myds muihin kuntiin ja muille tyllisyyspalveluita tarjoa-
ville toimijoille. Yhteisty6ta muiden kuntien ja toimijoiden kanssa erityisesti Varsinais-Suomen alueella on tehty koko hankkeen
ajan ja yhteistyd jatkuu.

Kehityshankkeen materiaalia varten luodaan materiaalipankki verkkoon. Etékuntouttavan tydtoimintamallin juurruttamiseksi paa-
tettiin hankkeen aikana nykyisten sovellusten jatkokaytosta (WA, MS Teams ja s&hkdpostiohjelmat) sekd paatettiin uuden alus-
tan/oppimisympériston hankkimisesta (Google Workspace) seka materiaalin hyddyntdmisen kannalta tarvittavien uusien sovel-
lusten ja toimisto-ohjelmien kayttédnotosta. Google Workspace soveltuu myds oppimisalustaksi (VLE) palvelulle ja samalla sen
komponentit toimivat kuntouttavan ty6toiminnan eténa toteutettavaan palveluun toimisto-ohjelmistopakettina. Pilvipalvelut mah-
dollistavat yhtaaikaisen kayton ja saavutettavuuden.
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> 009

Hankkeen vaikuttavuus. Indikaattoritiedot

kuutta

Lyhyet kuvaukset
Kéynnistyneet kehityspro- 1 kpl Etdkuntouttavan tydtoiminnan kehityspro-
sessit sessi
Myétévaikutuksella siily- kpl
neet/syntyneet uudet yrityk-
set
Myotavaikutuksella séily- 1 kpl Kehitystyo ja hankkeen tulosten juurrutta-
neet/ syntyneet uudet tyopai- minen jatkuu. Avataan uusi virka kaupun-
kat gille.
Osallistuneiden tahojen/hen- | 4 kpl Raision kaupunki, Valo-valmennusyhdisys,
kiloiden madra SPR Turun Kontti, Ote-S#itid
Hanke edistanyt hiilineutraa- | ¢ kyiis Etdyhteydet vihentivit siirtymid moottori-
lisuutta ja resurssitehok- o ajoneuvoilla — vaikutus paistdihin.

Riittdva taso digivalmiuksissa edistda re-
surssien tehokasta kdyttoa.
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